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Falha em alimentação elétrica de equipamentos e impactos na operação do

Terminal de Cargas de Guarulhos

A GRU Airport Cargo informa que entre as 20h30 (23/03) de ontem e às 05h30 de hoje (24/04) foram identificadas falhas

elétricas que afetaram o funcionamento regular de salas técnicas que alimentam equipamentos de Tecnologia da

Informação, impactando o processo de recebimento de cargas na Importação e o armazenamento de cargas no

Transelevador. As cargas prioritárias foram recebidas sob contingência.

As demais operações de logísticas interna e áreas de armazenamento e expedição não foram afetadas. Após

intervenção da equipe de manutenção a alimentação elétrica foi restabelecida.

Em decorrência desta oscilação, poderão ser identificados atrasos pontuais no recebimento de cargas nesta data.

A equipe do Terminal de Cargas segue trabalhando com empenho para regularização do recebimento das cargas que

chegaram ao Terminal neste intervalo de tempo.

Lamentamos quaisquer transtornos ocasionados, contamos com a compreensão de todos e reforçamos nosso

compromisso com a qualidade dos serviços prestados.
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