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Prezados clientes,

O GRU Airport Cargo reforça seu compromisso com a transparência e eficiência

operacional. Dessa forma, compartilha abaixo o plano de ações adotado para

solucionar os atrasos notados devido ao súbito e imprevisto aumento de

demanda no mês de fevereiro.

(I) Imediata contratação de mão de obra e aumento do número de

equipamentos:

Fevereiro:

•   Acréscimo de 18 operadores de empilhadeira;

•   Acréscimo de 05 auxiliares de carga;

•   Acréscimo de equipe temporária;

•   Acréscimo de equipamentos  - 10 empilhadeiras elétricas;

Março:

• Acréscimo de 12 operadores de empilhadeira;

• Acréscimo de 05 auxiliares de carga;

• Acréscimo de equipamentos - 04 empilhadeiras elétricas.
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(ii) Abono de Armazenagem:

Cargas TC4

Isenção do período adicional de armazenagem, quando o recebimento

ultrapassar as 12 horas previstas em legislação, para isto, por favor entre em

contato com cac.cargas@gru.com.br.

Cargas Nacionalização

Isenção do período adicional de armazenagem, caso a entrega não seja

realizada conforme agendamento previsto – Abono realizado diretamente pelo

supervisor no momento da entrega.

Em caso de dúvidas ou outras situações, por favor contate nossa Central de

Atendimento ao Cliente através do e-mail cac.cargas@gru.com.br ou Tel. (11)

2445-5000.

GRU Airport Cargo

Pronto para receber a sua carga
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