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Link de acesso: https://cms.gru.com.br/EXTCMSWEB

O acesso é realizado pelo menu Importação => Recebimento => Pré Alerta da Linha
Saúde
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O usuário deverá inserir o número do AWB/HAWB e clicar em “CRIAR”
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O usuário deverá preencher todos os campos na tela, conforme as características da
carga. Após inserção dos dados, basta clicar em “SALVAR”
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Após criado o Pré Alerta, o usuário poderá consultar, acompanhar o status, excluir e
atualizar as informações pela mesma tela.

• Consulta: Inserir o AWB/HAWB e clicar em “Consultar”
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• Acompanhamento: Status Não Ok = Discrepância Aberta; Status Ok =
Discrepância Fechada
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• Exclusão: Para exclusão do Pré alerta (desde que a carga não esteja recebida), o
usuário deve selecionar a carga após consulta e clicar no botão “EXCLUIR”
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• Atualização: Após realizar a consulta, basta clicar no botão de “Ação”
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• Atualização: O usuário poderá realizar qualquer ajuste que necessário, desde que
a carga ainda não tenha sido recebida. Depois basta clicar em “Atualizar”
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Obrigado.
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